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CCI、LINE を活用したマーケティング支援プラットフォーム

「KNOTBOX」において、スタンプラリーキャンペーン機能を

提供開始 

～買い回り施策、継続施策に効果的～ 

 

株式会社 CARTA HOLDINGS のグループ会社である株式会社 CARTA COMMUNICATIONS

（東京都港区、代表取締役社長：目黒 拓、以下「CCI」）が提供する LINE を活用したマー

ケティング支援プラットフォームツール「KNOTBOX（ノットボックス）」

（https://www.knotbox.cci.co.jp/）において、新たにスタンプラリーキャンペーン機能を

提供いたします。 

 

本機能は、LINE 上にスタンプカードを構築し、レシート投稿、QR 読み取り、ID 入力の 3

種よりスタンプ付与条件を選択できるもので、ショッピングモールやイベント会場での買い

回り施策、複数回の購入が想定される商品・ブランドでの継続施策として効果的です。 

 

コミュニケーションインフラとして幅広い年代層に利用される LINE 上にキャンペーンを構

築することで、施策への参加率、スタンプカードの活用率の増加が期待できます。 

 

https://www.knotbox.cci.co.jp/


■「スタンプラリーキャンペーン機能」の活用イメージ 

 

 

 

 

 

活用例（１）レシート応募を条件とした「買い回り施策」に 

ショッピングモールでの買い回り施策など、リアル店舗でのマストバイを条件とした施策に

最適です。 

スタンプの付与条件として、「対象店舗」「対象商品」「金額（○○円以上）」等をご設定

いただけます。 

 

活用例（２）QR コードの読み取りを条件とした「イベント回遊施策」に 

イベント会場内に QR コードの読み取りスポットを設置し、ユーザーは QR コードを読み取

ることでスタンプを獲得できます。スポットを各地点に用意することで、ユーザーに楽しん

でいただきながら、回遊の促進にも貢献します。 

 

活用例（３）ID の入力を条件とした「EC 購買促進施策」に 

商品を発送する際の同梱物に、予め登録したユニークの ID を付与し、ユーザーに LINE 上

で ID を入力いただくことでスタンプが付与できます。オンラインのスタンプカードとし

て、EC サイトをお持ちの企業様に最適です。 

 

 



活用例（４）小売店・量販店に商品をおくメーカーの「複数回購入を条件としたマストバイ

施策」に 

自社店舗をもたないメーカーさまが複数回商品の購入を条件としたマストバイキャンペーン

をご実施される際に最適です。 

ユーザーは、店頭で対象商品を購入し、レシートを LINE 上で投稿することでスタンプを獲

得できます。 

 

 

■その他、KNOTBOX で実現可能なキャンペーンについて 

スタンプラリーキャンペーン以外にも、アンケートの回答を参加条件とした「アンケートキ

ャンペーン」や、LINE ID 連携を参加条件とした「LINE ID 連携キャンペーン」、ユーザー

におみくじをひいてもらい結果に応じてインセンティブを付与する「おみくじキャンペーン

」など、さまざまなキャンペーンを実施可能です。 

 

 

【KNOTBOX サービス概要】 

https://www.knotbox.cci.co.jp/ 

「KNOTBOX」は、LINE 公式アカウントに関するユーザー情報の取得・分析・可視化を行

う、CCI 独自の LINE API ツールです。 

LINE の真骨頂である 1to1 コミュニケーションを実現し、ユーザーと企業との深い結びつき

を生み出します。 

 

 

 

 

https://www.knotbox.cci.co.jp/


1. ユーザー情報の取得（※） 

LINE 内のデータだけでなく、アンケートデータや Web 上の行動データ、ファーストパー

ティデータなどあらゆるデータを取得し繋ぎ合わせます。 

 

2. ユーザー情報の分析・可視化 

開封やクリックといった指標に加え、ユーザーの属性やアンケート結果、アクションデータ

を分析・可視化し、施策へ活かします。 

 

3. ユーザーとの幅広いコミュニケーション施策 

API 配信ならではのリッチな表現のメッセージ配信やタブ型のリッチメニュー、自動応答メ

ッセージなど、より柔軟なコミュニケーションを実現します。 

  

（※）KNOTBOX では、ユーザーが許諾したデータのみを取得・活用いたします。取得し

たデータの取り扱いについては、KNTOBOX データポリシーのとおりです。 

 

今後も CCI は、付加価値の高いサービス提供を通じて、企業の効果的なマーケティング活

動に貢献してまいります。 
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