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CCI、Meta と協働企画した代理店支援サービス「CCI Agency 

Concierge（エージェンシー コンシェルジュ）」の提供を開始 

 

株式会社 CARTA HOLDINGS のグループ会社である株式会社 CARTA COMMUNICATIONS

（東京都中央区、代表取締役社長：目黒 拓、以下「CCI」）は、Meta と協働企画した代理

店支援サービス「CCI Agency Concierge（エージェンシー コンシェルジュ）」の提供を開

始いたしました。これにより、広告代理店は Meta ソリューションを最大限に活用し、ROI

（投資利益率）最大化を目指すことができます。 

 

 

 

本サービスは、Meta のプラットフォームに精通した CCI の専任チームがこれまで培ってき

た広告運用の知見や Meta とのリレーションを活かし、Facebook、Instagram をより活用



するために必要となる最新情報のキャッチアップや、トラブル発生時における問合せ対応な

どを中心に、CCI がハブとなり広告代理店のビジネスをサポートするサービスです。 

 

■本サービスのプラン 

 

 

本サービスの大きな特徴の 1 つは、これまで提供してきた、CCI の専任チームがプランニン

グから運用改善提案までを一気通貫で実施するフルスタックプランに加え、広告代理店また

は運用会社が運用する案件に対してもサポート可能な点です。 

 



 

メインとなるクラウドストレージを活用したプロダクトアップデート情報の共有や、チャッ

トサポートによるトラブルシューティングの対応以外にも、広告代理店に必要なサポートを

予算や希望にあわせてカスタマイズすることが可能です。 

 

■本サービスの活用事例 

CCI は、本年 7 月 20 日に Meta と共催のウェビナーを実施いたしました。ウェビナーで

は、本サービスの中のフルスタックプランをご利用いただいている株式会社アルク、株式会

社 Barriz の両社お招きし、Facebook、Instagram の活用事例やサービスの利用メリット等

について紹介いたしました。 

 

 



 

 

本サービスは、Facebook、Instagram の最新情報のキャッチアップやトラブルシューティ

ング、Facebook、Instagram の活用加速に貢献いたします。 

 

今後も CCI は、付加価値の高いサービス提供を通じて、お客様のマーケティング活動の支

援を行ってまいります。 
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